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A ﬂ@xan@r@ Aguin destacs gue &l primero de los trémites és muy sencille y permitiré a los vecines abenar sus recibos
El Concello dotaré a la pagina web
municipal de una pﬁaﬁcafarma de pago

TERESA MIRAN >0 GROVE

B El concejal de Nuevas Tecnolo-
glas, Alexandre Aguin, ha anun-
ciado que el Concello'de O Grove
dotard el afio que viene a su pagi-
na web municipal de una plata-
forma de pago para que los veci-
nos del municipio puedan abonar
sus recibos sin tener que acudir
personalmente a la Casa Consis-
torial en horario de mafiana.

Aguin explicd que es necesario

profundizar en la Administracién
digital y aseguré que este ser4 so-

lo un primer paso. Asf, apunté que

“a dfa de hoy todo el mundo pue-
de comprar y pagar a través de in-
ternet” y destacé que en ‘este tipo

"~ trdmites de pago de recibos

1bién se puede aplicar ese sis-
tema para que cada uno de los ve-
cinos pueda pagar desde su casa a
ravés de su tarjeta de crédito.’

El edil popular afirmé que esta
es una reforma muy bésica y que
consiste tinicamente en dotar a la
pagina web de una plataforma se-
gura de pago, actuacién bastante
faeil, por lo que desde el ente local
calculan que podr4 estar operati-
va el afio que viene si no hay nin-
giin contratiempo.

Este sistema servird para que
los habitantes de O Grove puedan
pagar a través de sus ordenadores
recibos de agua o impuestos como
el IBI, trimites para los quie en Ia
actualidad es necesario un despla-
zamiento.

Asf las cosas, con esta nueva
medida desde el Concello quieren
facilitar a todos los vecinos el
cumplimiento de los pagos, aun-
que estd dirigido especialmente a
todas aquellas personas que tra-
bajan por la mafiana y que no
~eden acudir a la Casa Consisto-
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La plataforma de pago
permitira a los vecinos
abonar los impuestos
municipales desde casa

rial en su horario normal de fun-
cionamiento,

En relacién con otros posibles
cambios en la pagina web a corto
plazo, Alexandre Aguin explicé
que en principio las modificacio-

laq de pa‘ a web del Concello de O Grove.

nes que se hagan van a ser mini-
mas, aunque s{ que habrd que ha-
cer algtin cambio.

De hecho, hay que destacar
que la web ya cuenta con el actual
organigrama municipal después
de que el Gobierno sufriese un

cambio tras las elecciones del 22.

de mayo.

De éste modo ‘Miguel Angel
Pérez ya figura como alcalde y
existe una relacién de los nombres
y correos electrénicos de los de-
mds miembros del Gobierno local
para que vecinos y visitantes pue-
dan conocer mejor ¢6mo han que-
dado repartidas las responsabili-

dades en este nuevo tripartito de
reciente constitucién.

Asflas cosas, Alexandre Agufn
considera que es necesario llevar
a cabo cambios en la pagina web
encaminados a alcanzar en algin
momento la Administracién digi-
tal total, aunque en primer lugar
el Concello meco va a intentar
aplicar la plataforma de pago y
después vendran las demds refor-
mas, sobre las que el edil todavia
se estd informando para analizar
su viabilidad y para estudiar si-se
van a poder aplicar y cudndo se
podrian llevar a cabo, en caso de
que fuese posible.

Analizan la pesibilidad
de incluir la firma
digital para facilitar
las gestienes

B Alexandre Aguin destacé que
actualmente se estd informando
de los requisitos que la pagina

-web municipal deberfa cumplir
para poder darla opcién a los
vecinos de presentar
documentos a través de la
plataforma firmados de manera
digital. Bl edil afirmé que
actualmente estd analizando
cudl es el nivel de seguridad que
es necesario para poder
implantar este tipo de sistemay
apuntd que esta serfa una fase
mucho mds ambiciosa que la de
dotar alaweb de una
plataforma de pago, paso
mucho mds sencillo, De este
modo, al estar pendientes de los
requisitos de seguridad que hay
que cumpliry de otras
condiciones, el Concello todavia
no maneja plazos para poder
implantar este sistemna de firma
digital, As{las cosas, el edil se
encuentra actualmente
trabajando para analizar la
posibilidad de que los vecinos
no solo presenten documentos a
través de Ja web, sino que
también se puedan tramitar
todo tipo de expedientes,
Alexandre Aguin explicd que
hay que ser muy cuidadoso con
las medidas de seguridad para_
evitar cualquier tipo de
problema en un futuro. De este
modo, el edil serd cuidadoso
con esta fase mds ambiciosa y se
informard exhaustivamente
antes de decidir si finalmente es
posible implantarla en la web
municipal. Lo que s{ est4 claro
es que el nuevo Gobierno local
apuesta por implantarla
Administracién electrénica,
pero no sin antes informarse y
dar los pasos necesarios para su
puesta en marcha.

El Gobiermo local contintia el trabajo de
digitalizacién iniciado en el anterior mandato

TERESA MINAN > O GROVE

B El actual Gobierno local se en-
cuentra actualmente en una fase
de digitalizar toda la documenta-
cién que se va generando dfa a dfa
en el Concello, continuando asf
con un trabajo iniciado por la an-
terior concejala de Nuevas Tecno-
loglas, Victoria Canoura,

El edil que se ocupa ahora de
ese departamento, Alexandre
Aguin, explic que por el momen-
to los trabajadores del ente local
estdn digitalizando la documen-
tacién que se genera a diario.

Asf, cada vez que un vecino
Ppresenta un escrito en el Registro,
el personal de la Administracién
local se encarga de pasarlo a for-
mato digital,

Este trabajo tiene dos objetivos
fundamentales. El primero de
ellos consiste en que la digitaliza-

cién permite hacer bisquedas r4-
pidas, por lo que se localiza mu-
cho antes la documentacién que
se estd buscando. Pero ademds,
otra de las cuestiones que importa
al Gobierno local es que se empie-
ce a destruir papel, ya que hay ha-
bitaciones enteras de archivo.

Por otra parte, actualmente
cuando un vecino solicita la con-
sulta de un expediente un funcio-
nario tiene que desplazarse a la
Casa de Cultura, donde se en-
cuentra el archivo, para retirar e}
documento y ensefidrselo al inte-
resado. Posteriormente, el em-
pleado priblico debe volver al edi-
ficio para devolverlo.

Uno de los cambios que quiere
hacer el Gobierno local est4 en es-
te proceso, ya que consideran que
serfa mucho mejor que el funcio-
natio que se encuentra en la Casa

Consistorial le pidiese al emplea-
do que trabaja en la Casa de Cul-
tura que digitalice el expediente y
se Jo haga llegar a través de me-
dios teleméticos. B

De ese modo, se evitaria el des-
plazamiento fisico del funcionario
y al mismo tiempo comenzarian a
digitalizarse documentos que for-
man parte del archivo y que son
solicitados por los vecinos, am-
pliando asf considerablemente la
cantidad de documentacién digi-
talizada.

Para llevar a cabo este cambio

serfa necesario dotar a la Casa de
Cultura de un equipamiento que
permita levar a cabo la digitaliza-
cién de manera correcta.
Finalmente, en relacién con el
archivo, Alexandre Agufn explicé
que las personas que se encarga-
ron de cambiar la maquinaria en

et Concello para poder llevar a ca-
bo el proceso de pasar los docu-
mentos del papel al ordenador hi-
cieron un pequefio trabajo de di-
gitalizacién de documentos vie-
jos, aunque no llegaron muy le-
jos.

De este modo, para lograr pa-
sar a formato digital toda la docu-
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Alexandre Aguin, edil de Nuevas Tecnologias,

mentacién existente en papel en
las dependencias municipales se-
rfan necesarios meses y el perso-
nat del Concello no podria asumir
semejante carga de trabajo, por lo
que es posible que el ente local
tenga que pedir una generosa sub-
vencién para cumplir ese objetivo
al 100%.




